
COMMUNIQUÉ DE PRESSE

ATTENTION FRAUDE ! UN FAUX SITE SE PRÉSENTANT COMME LE 
SITE DU SERVICE PUBLIC DE LA RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE FAIRE 
EST ACTUELLEMENT EN SERVICE......

16 février 2021

CONTACT PRESSE

Violaine PÉCOT
v.pecot@caue94.fr

www.caue94.fr

Soyez vigilants ! Le site officiel de la rénovation énergétique a été copié.  
Si vous le consultez, vérifiez bien que l’adresse du site est faire.gouv.fr. 
Il n’y a pas de tiret dans l’adresse du site de l’ADEME.

Si vous souhaitez obtenir des renseignements, joindre un conseiller info-énergie, 
calculer les aides financières auxquelles vous pouvez prétendre pour un projet de 
rénovation énergétique de votre logement, vérifiez le site sur lequel vous naviguez 
avant de donner toute information vous concernant. 
Le site pirate a pour objectif de récupérer vos données à des fins malveillantes.

Si vous avez la moindre hésitation, appelez par téléphone le 0 808 800 700
ou contactez l’Agence de l’énergie du CAUE du Val-de-Marne au 01 71 33 13 60 ou bien 
par mail : contact-energie@caue94.fr

INFORMATIONS

SITE OFFICIEL

Notez la présence 
du numéro de 
téléphone et des 
onglets en haut de 
la page.

SITE PIRATE

Sans onglets, sans 
numéro de téléphone 
et avec une erreur 
d’orthographe dans 
l’accroche !
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